
CHANCE: AZUBI  
Kauffrau/-mann im Einzelhandel  
     

 

Sie haben einen sehr guten Haupt- 
oder Realschulabschluss? 

Sie verfügen über ein gutes Allge-
meinwissen? 

Sie haben Spaß am Umgang mit 
Ware und haben gerne mit Men-

schen zu tun? 
 

Dann nutzen Sie Ihre Chance und 
entscheiden Sie sich für eine Aus-

bildung in einem modernen  
Einzelhandelsunternehmen! 

 
Die kaufmännische Ausbildung im 
Einzelhandel bietet die geeignete 
Plattform, sich weiter beruflich fort-
zubilden. Die Qualifizierungs- und 
Spezialisierungsmöglichkeiten sind 
vielfältig. 
 
Sicherlich ein Grund dafür, dass in 
Deutschland unter den kaufmänni-
schen Ausbildungsberufen das Be-
rufsbild „Kauffrau/-mann im Einzel-
handel“ mit fast 30.000 neu abge-
schlossenen Ausbildungsverträgen 
pro Jahr (Stand: 2004) nach wie vor 
der am stärksten besetzte Ausbil-
dungsberuf ist. 
 
Neben der firmeninternen Weiterbil-
dung, die z. B. auf spätere Füh-
rungsaufgaben vorbereitet, bestehen 
zahlreiche Möglichkeiten, sich über 
Lehrgänge mit staatlich anerkannten 
Abschlüssen - z. B. zum/zur Be-
triebswirt/-in oder zum Handelsfach-
wirt/-in weiterzubilden. 
 
Der Einzelhandel bietet wie kaum 
eine andere Branche die Chance, 
sich zügig in verantwortungsvolle 
Positionen zu entwickeln. 
 

Handeln bedeutet mehr als  
Verkaufen 

 
Die Produktvielfalt im Handel ist sehr 
groß und nimmt ständig zu. Es wer-
den Lebensmittel und Non-Food wie 
Spielwaren, Textilien oder Elektroge-
räte in unterschiedlichsten Ausfüh-
rungen angeboten. 
 
Ein Unternehmen ist erfolgreich, 
wenn es ihm gelingt, seine Kunden 
zufriedenzustellen. Als Kaufmann 
bzw. Kauffrau im Einzelhandel ist für 
Sie daher der gute Kontakt zum 
Kunden das wichtigste Ziel Ihrer 
beruflichen Tätigkeit. 
 
Die inhaltlichen Schwerpunkte der 
Ausbildung sind... 

• Beratung, Ware und Verkauf 

• beschaffungsorientierte Waren-
wirtschaft 

• warenwirtschaftliche Analyse 
 
Ein umfangreiches mehrtägiges 
Seminarprogramm zur Fach- und 
Warenkunde unterstützt die Auszu-
bildenden in der Vorbereitung auf die 
Zwischen- und Abschlussprüfung.  
 
Den Auszubildenden stehen in jedem 
Markt ein Ausbildungsbegleiter bzw. 
eine Ausbildungsbegleiterin zur Sei-
te. 
 
Im Einzelhandel ist tatsächlich kein 
Tag wie der andere. Den abwechs-
lungsreichen Alltag im Team eines 
Verbrauchermarktes zu bestreiten, 
das ist es, was viele junge Menschen 
für eine Karriere im Handel begeis-
tert. 
 

Wo werden Sie ausgebildet? 

 
Sie werden in einem Famila-
Warenhaus in Ihrer Nähe ausgebil-
det. 
 
Die mittlerweile über 20 Famila-
Warenhäuser in der Region verfügen 
jeweils über ein Sortiment von rund 
80.000 Artikeln. Bei den Famila-
Märkten steht die Frische des Sorti-
ments im Vordergrund. Die gut sor-
tierten Fachabteilungen Obst- und 
Gemüse, Käse, Wurst und Fleisch 
bieten eine große Auswahl diverser 
Frischeprodukte. Der Sortimentsbe-
reich Non-Food umfasst in den Fami-
la-Märkten u.a. die Bereiche Spiel-
waren, Textilien, Elektro, Heimwer-
kerbedarf usw. Des Weiteren betreibt 
Famila an einigen Standorten zusätz-
lich Tankstellen und Baumärkte. 
 
Back-, Schuh-, Foto-, und Blumen-
geschäfte sowie Tabak- und Zeit-
schriftenläden runden in den Famila-
Warenhäusern das Serviceangebot 
ab. 
 
Rund 2.500 Mitarbeiter/-innen be-
schäftigt die Famila Verbraucher-
markt Einkaufsstätte GmbH & Co. 
KG, ein Tochterunternehmen der 
Unternehmensgruppe Bünting aus 
Leer. 
 

Einsatzgebiete und Inhalte 
während der Ausbildung 

 
Folgende Beispiele sollen Ihnen eine 
kurzen Einblick in die Aufgaben und 
Tätigkeiten im Einzelhandel geben: 
 

Food-Abteilung (z. B. Trockensorti-
ment): Dekoration des Verkaufsrau-
mes, Kundenberatung, Warenprä-
sentation und -platzierung, Beobach-
tung der Umsatzentwicklung, Wa-
rendisposition u.v.m. 
 
Kasse/Information: Zahlungsverkehr, 
Umtausch, Reklamation, Service,  
usw. 
 

Wichtiges in Kürze 

 
Dauer der Ausbildung:  
3 Jahre (Verkürzung bei entspre-
chender  Voraussetzung möglich) 
 
Berufsschule:  
ein Schultag pro Woche (im ersten 
Lehrjahr zwei) 
 
Prüfungen:  
Eine Zwischenprüfung zu Beginn des 
zweiten Lehrjahres; die Abschluss-
prüfung - mit schriftlichem und münd-
lichem Teil - findet am Ende des 
dritten Lehrjahres statt. 
 
Seminare: 
Regelmäßige, ganztägige Seminare 
zur Prüfungsvorbereitung und zu 
Warenkunde-Themen 
 
Ausbildungsvergütung: 
(brutto - Stand: Juni 2008) 

1. Ausbildungsjahr: 550,- EUR 
2. Ausbildungsjahr: 635,- EUR 
3. Ausbildungsjahr: 734,- EUR 
 
Ausbildungsbeginn:  
Jeweils zum 1. August des Jahres 
 

Wie können Sie sich bewerben? 

 
Senden Sie bitte Ihre schriftliche 
Bewerbung vollständig mit 
 

• tabellarischem Lebenslauf  

• den beiden aktuellsten Schul-
zeugnissen 

• aktuellem Farb-Lichtbild 
 
an Famila Verbrauchermarkt  
 Einkaufsstätte GmbH & Co. KG 
 Brunnenstr. 37 
 26789 Leer 
 
Infos im Internet:   
www.famila-nordwest.de 


